
STANDARDY OCHRONY DZIECI
w PCPR Kluczbork

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie (PCPR) w Kluczborku
chce, abyś  czuł (a) się bezpiecznie i dobrze. Dlatego
przygotowaliś my zasady, któ re pomogą nam dbać      
o Twoje bezpieczeń stwo. Oto, co robimy, aby chronić  Ciebie
i inne dzieci:

Chcemy, aby wszyscy, któ rzy z nami pracują, 
byli odpowiedzialni i dbali o dzieci. 

Dlatego:
Sprawdzamy osoby, 

któ re chcą u nas pracować ,
 zanim kogoś  zatrudnimy,

upewniamy się, 
ż e jest odpowiednią osobą. 

Rozmawiamy z nimi,  sprawdzamy,
czy mają dobre kwalifikacje  

i czy mogą pracować  z dzieć mi.

Każ dy pracownik musi
przestrzegać  naszych zasad
kiedy ktoś  doł ącza do nas,
zobowiązuje się do
przestrzegania zasad
bezpieczeń stwa dzieci. 
Zawsze wysł ucha Cię każ dy
pracownik PCPR.



Waż ne jest, abyś  wiedział (a), ż e relacje z dorosł ymi
powinny być  zdrowe bezpieczne. Dlatego:

Doroś li zawsze okazują Ci
szacunek – każ dy pracownik
PCPR musi traktować  Ciebie                        
z szacunkiem. Nikt nie ma
prawa Cię obraż ać , zastraszać
ani krzywdzić .

Dbamy o Twoje granice
 – jeś li coś  sprawia, ż e czujesz się

nieswojo,  nie bó j się o tym powiedzieć . 
Twoje uczucia są waż ne. 
Zapewnimy Ci spokojne, 

przyjazne i bezpieczne 
miejsce na rozmowę.

Doroś li są po to, aby Ci pomó c, 
a nie zaszkodzić  
– moż esz rozmawiać  z nimi o swoich
problemach,  ale oni nigdy 
nie powinni naduż ywać  swojej wł adzy 
ani naruszać  Twojej prywatnoś ci. 



Uczymy się, jak rozpoznawać  problemy 
– wszyscy pracownicy 

są przeszkoleni, aby rozpoznać , 
kiedy dzieje się coś  zł ego, 

np. gdy ktoś  moż e być  krzywdzony.

Szybko reagujemy 
– jeś li coś  Cię zaniepokoi, 

zareagujemy i pomoż emy Ci 
w bezpieczny sposó b.

Zdarza się, ż e niektó re sytuacje mogą być  niebezpieczne. 
W naszym PCPR:
Sł uchamy tego, co mó wisz 
– jeś li czujesz się zagroż ony/a, 
nie bó j się mó wić  o tym 
komuś  z dorosł ych w PCPR. 
Moż esz to zrobić  osobiś cie 
lub przez telefon. 
Nie bó j się mó wić  o swoich
odczuciach i doś wiadczeniach
związanych z krzywdzeniem.



Reagujemy natychmiast 
– jeś li dowiemy się, ż e ktoś  krzywdzi
dziecko, natychmiast podejmujemy
dział ania. 
Chronimy dzieci 
i zapewniamy im pomoc.

Jeż eli coś  zł ego dzieje się Tobie lub innym dzieciom,
waż ne jest,  abyś  wiedział (a), ż e:

Pomagamy znaleź ć  wsparcie 
– jeś li doś wiadczasz trudnoś ci, 

moż emy pomó c Ci skontaktować  się
z psychologiem, pedagogiem

lub inną osobą, któ ra Ci pomoż e.

Wspó ł pracujemy z innymi
dorosł ymi  
- będziemy Cię wspierać  
i zaoferujemy swoją pomoc 
a w razie potrzeby 
poprosimy o nią inne instytucje.



Szanujemy Twoją prywatnoś ć  
– nikt nie ma prawa publikować
Twoich zdjęć  ani informacji 
o Tobie bez zgody. 
Powiedz, jeż eli tego nie chcesz
albo czujesz się w tej sytuacji
niekomfortowo.

Internet i media mogą być  fajne,
ale też  mogą kryć  pewne zagroż enia. 
Dlatego uczymy Cię:
– nigdy nie podawaj swoich danych
osobowych obcym w internecie i nie spotykaj
się z osobami, któ re znasz tylko z internetu.
– dbaj o swoje hasł a i nie udostępniaj ich
innym osobom. 
– jeś li ktoś  napisze coś , co Cię przestraszy,
albo zobaczysz coś  dziwnego w internecie,
zawsze moż esz to zgł osić  nam lub dorosł ym,
któ rym ufasz.

Nie udostępniamy 
Twoich danych bez zgody 

– Twoje imię, nazwisko czy zdjęcia
nie mogą być  pokazywane nikomu

bez zgody Twojej 
lub Twoich opiekunó w.

Twoje dane osobowe i zdjęcia są bardzo waż ne i muszą
być  odpowiednio chronione. Dlatego:



Pamiętaj! Jesteś my tutaj po to, 
aby Ci pomó c i chronić  Cię. 

Jeś li kiedykolwiek poczujesz się nieswojo 
lub w niebezpieczeń stwie, 

zawsze moż esz do nas przyjś ć  i o tym porozmawiać .
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 

znajduje się przy ul. Sienkiewicza 20 b, 
numer telefonu 77 418 00 30

 Twoje bezpieczeń stwo 
jest dla nas najważ niejsze!

Potrzebujesz pomocy?!
Chcesz zachować  anonimowoś ć ? 

Gdzie jeszcze moż esz szukać  pomocy?

Dziecięcy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka 
800 12 12 12

Telefon Zaufania dla Dzieci i Mł odzież y 
116 111

Policja, Sł uż by Ratunkowe 
112

Niebieska Linia 
800 120 002


